Protokot z pierwszej czesci | posiedzenia Rady Dialogu Spotecznego
ds Schroniska na Paluchu im. Jana Litynskiego

Posiedzenie odbyto sie 11 czerwca 2024 roku w sali konferencyjnej biurowca Widok Towers. W
posiedzeniu uczestniczyli nowo wybrani cztonkowie Rady Dialogu Spotecznego oraz zaproszeni
goscie.

Przedstawiciele Rady Miasta Stotecznego Warszawy:
1. Renata Niewitecka
2. Joanna Staniszkis

Przedstawiciele Schroniska na Paluchu im. Jana Lityhskiego

3. Agnieszka Pinkiewicz — Dyrektor Schroniska

4 Jakub Gasik — zastepca Dyrektora, Kierownik Ambulatorium

5. Magdalena Gniadzik — zastepca Dyrektora ds. administracyjnych

6 Natalia Borkowska — zastepczyni Kierownika Biura Przyjec i Adopcji

Przedstawiciele Biura Ochrony Srodowiska:

7. Dorota Jedynak — Dyrektor Biura
8. Patrycja Stawiarz — zastepca Dyrektora
9. Michat Adach — radca prawny

Przedstawiciele Branzowej Komisji Dialogu Spotecznego ds. Zwierzat:
10. Barbara Grabowska
11. Monika Nowicka

Przedstawiciele wolontariatu w Schronisku na Paluchu im. Jana Litynskiego

12. Agnieszka Siwczyk — psia wolontariuszka

13. Olga Szafranow — psia wolontariuszka

14. Monika Jaworska — kocia wolontariuszka

15. Antonina Zagrzejewska — psia wolontariuszka

Zaproszeni goscie:

16. Adriana Porowska — zastepca Prezydenta m.st. Warszawy

17. Magdalena Mtochowska — Dyrektor Koordynator ds. Zielonej Warszawy

18. Karolina Zioto-Puzuk — Radna m.st. Warszawy

19. Marta Szczepanska — Radna m.st. Warszawy

20. Maria Habrowska — behawiorystka

21. Marta Kurpinska-Pawlik — behawiorystka, ekspertka w zakresie organizacji schronisk
22. Grzegorz Sandomierski — Kierownik Biura Przyjec i Adopcji Zwierzgt Schroniska

23. Maja Wiectawska — inspektor Biura Przyje€ i Adopcji Zwierzgt Schroniska

24. Larysa Grabowska — opiekunka w Schronisku

25. Anita Wojtkiewicz — opiekunka w Schronisku

26. Monika Wozniak — opiekunka Schronisku
27. Agnieszka Batkiewicz — opiekunka w Schronisku



28. Nika Miecznikowska — opiekunka w Schronisku

29. Justyna Janiszewska — pracowniczka Dziatu Promocji w Schronisku
30. Magdalena Kulikowska — Koordynatorka Wolontariatu w Schronisku
31. Marcin Dgbrowski — lekarz weterynarii w Schronisku

32. Beata Krawiecka — lekarka weterynarii Schronisku

33. Kamila Wotosiak-Keska — lekarka weterynarii w Schronisku

34. Marta Lapsz — lekarka weterynarii w Schronisku

35. Magdalena Kowerska — kocia wolontariuszka w Schronisku

36. Hanna Paczkowska — psia wolontariuszka w Schronisku

Lista obecnosci stanowi zatgcznik do protokotu.

Zaplanowana agenda posiedzenia:
1. Przedstawienie wynikdw przeprowadzonej kontroli przez Biuro Kontroli w Schronisku oraz
zalecen pokontrolnych.
Wybdr Wspotprzewodniczgcych Rady.
Przyjecie Regulaminu dziatania Rady.

1. Otwarcie posiedzenia, ustalenie zasad obowigzujacych podczas posiedzenia, zapytanie o
zgode na jego nagrywanie.

Posiedzenie prowadzone byto przez moderatorke — p. Ewe Kolankiewicz - Petnomocnik Prezydenta
m.st. Warszawy ds. wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi.
Wszystkie osoby uczestniczgce w spotkaniu wyrazity zgode na nagrywanie.

2. Wystapienie p. ElZzbiety Litynskiej
3. Wystapienie p. Prezydent Adriany Porowskiej

4. Prezentacja wynikow kontroli przez p. Dyrektor Koordynator Magdalene Miochowska

Pani Magdalena Mtochowska poinformowata, Ze Miasto otrzymato skarge wolontariuszy na dziatania
Pani Dyrektor Schroniska oraz pismo pracownikéw schroniska i w zwigzku z tym Petnomocnik
Prezydenta ds. Etyki wraz ze swoim zespotem od dnia 10.06.2024 r. prowadzi diagnoze sytuacji w
Schronisku. Kazda osoba (pracownik, wolontariusz) bedzie mogta spotkaé sie z pracownikiem Biura
Zgodnosci i udzieli¢ anonimowej wypowiedzi na temat konfliktdw, zagadnien krytycznych, pél do
wspdtpracy.

Pani Dyrektor odniosta sie¢ do gldwnych zarzutéw stawianych przez wolontariuszy w skargach
kierowanych do Miasta oraz poruszanych w mediach tj. opieki behawioralnej, szkolen dla
wolontariuszy i pracownikdw oraz wydarzen Adoptuj Warszawiaka (AW). Poinformowata, ze
dodatkowe $rodki na opieke bahawioralng zostaly przez Panig Dyrektor Pinkiewicz zawnioskowane
20.05.2024 . i jeszcze na ten rok bedzie zwigkszony budzet o 130 tys. zt. Srodki te bedg takze
przeznaczone na szkolenia dla wolontariuszy i pracownikéw. Zadeklarowata tez kontynuacje akcji AW,
poinformowata o 3 kolejnych wydarzeniach z tej serii, planowanych w ciggu najbliZszych miesiecy i o
checi Pani Dyrektor do poszerzania grupy odbiorcéw akji.

Nastepnie przedstawita prezentacje podsumowujgcg wyniki kontroli (stanowigcg zatgcznik do
protokotu) wraz z propozycjami realizacji zalecen pokontrolnych:



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Jako krytyczne podata konieczno$¢ wprowadzenia pierwszego kontaktu zainteresowanych
adopcjg z Biurem Adopcji zamiast podawania kontaktu do wolontariuszy. Dedykowany bedzie w
tym celu numer stacjonarny, ktéry bedzie miat informacje o podaniu danych osobowych i ich
przetwarzaniu. Poinformowata, Ze nowe ogtoszenia zwierzat, ktére bedg sie pojawiaty od 1 lipca
2024, bedg mialy podany wtasnie ten numer. Dopiero po deklaracji zainteresowania konkretnym
zwierzeciem osoby bedg kierowane do konkretnego wolontariusza lub opiekuna. Dla wykonania
tego zadania zostanie zwiekszona liczba etatéw w BA.

Kolejne zalecenie dotyczy zbidrek publicznych. Dla przedstawicieli Miasta krytyczne jest to, ze
muszg wiedzie¢ o organizowanych na rzecz instytucji zbidrkach i o ich celu - nie chcg, zeby
odbywaty sie zbidrki na rzeczy, ktére schronisko ma obowigzek zapewni¢ w ramach budzetu.
Rozumie jednak, Ze takie zbidrki mogg by¢ konieczne. Jest to sygnat, Ze schronisko musi
zapewniC wiecej (np gryzaki, smycze, obroze, kagahce itp.) i przyznata, Ze wolontariusze byl
zmuszeni organizowa¢ zbiorki, by mieC czym pracowacC. Zadeklarowata, ze w przysztosci Srodki
bedg na to zapewnione i Ze bedzie to konsultowane ze Schroniskiem a dopdki nie zostang
wprowadzone zmiany, mozliwe, Ze przez chwile trzeba bedzie organizowac zbiorki.

W sprawie leczenie zwierzgt - schronisko powinno mie¢ pienigdze na leczenie, ale mogg sie
zdarzaC sytuacje, gdy leczenie jest bardzo drogie i co do zasady wiadomo, Ze ustuga bedzie
realizowana na zewngtrz. Na takie zbiorki takze schronisko jest gotowe wyraza¢ zgode.

W sprawie rozdzielenia roli pracownikéw od roli wolontariuszy / cztonkéw fundagcji
prozwierzecych, na podstawie dotychczasowych ustaleh w schronisku Urzgd Miasta ustalit, Ze
pracownicy majg tyle zadah, Ze nie starcza im czasu na wykonywanie zadanh, ktére chcag
wykonywag, tj. wyprowadzaC psy na spacery czy prowadzi¢ procesy adopcyjne. Jak powiedziata,
rolg Urzedu jest zapewnienie im mozliwoSci realizowania tych dziatan w ramach pfatnych
nadgodzin, gdyz ich praca wolontariacka w tym zakresie byta niewtasciwa.

Nadzér nad dziatalnoscig wolontariuszy - dyskusja zaczeta sie od decyzji pani dyrektor o
rozwigzaniu umowy jednej wolontariuszki. Potwierdzita, Ze wcigZ stoi na stanowisku, Ze w
przypadku razgcego tamania Regulaminu Wolontariatu, Dyrektor Schroniska ma prawo tak robi¢
z pominieciem Komisji Regulaminowej. Wtasciwy zapis Regulaminu Wolontariatu zostanie
doprecyzowywany na podstawie wynikéw kontroli.

Dostep do wszystkich danych medycznych. Biuro Kontroli po raz kolejny zwrécito uwage, Ze
schronisko nie powinno udostepniaé wolontariuszom petnych danych. Rozumie, Zze
wolontariusze muszg mie¢ podstawowe informacje, ale nie petne dane medyczne i od dostepu
do danych medycznych wolontariusze zostang odtgczeni. System Klinika XP zostanie rozwiniety o
zaktadke “Wolontariusze”, gdzie bedg podstawowe informacje medyczne.

Zwioki zwierzgt do pochdéwku - odpowiada za to schronisko i nie bedzie wydawaé zwtok do
pochéwkéw indywidualnych.

Przesytki do schroniska - zawartoS¢ powinna by¢ potwierdzona przez pracownikéw, JeSli
pracownicy nie wiedzg, co w nich jest, paczki muszg by¢ zgtoszone jako incydent. Schronisko
moze przyjmowac paczki, jesli bedg one wczes$niej uzgodnione.

RDS - kontrola zakohczyta sie przed podpisaniem sprawozdania z dziatalnoSci pierwszej kadencji
RDS, wiec schronisko wySle je kontrolerom. Urzgd Miasta jest gotowy do dyskusji o
ewentualnych zmianach w zakresie dziatania rady.

Pani Dyrektor odniosta sie takze do kwestii probleméw komunikacyjnych w obrebie schroniska.
Z rozmow z wolontariuszami i opiekunami wynika, Ze wspdipraca na poziomie
opiekun-wolontariusz uktada sie bardzo dobrze. Niestety nie wszystkie grupy pokrywajg sie z



rejonami opiekundw, a wspdtpraca grupy z kilkoma opiekunami daje ryzyko wiekszych
nieporozumien. Pani Dyrektor przyznata, Ze nie wie, z czego wynika taki stan, i wyrazita che¢
zmian w tym zakresie.

11) W kwestii liczby wolontariuszy Pani Dyrektor podata, Ze przygotowane przez dyrektor schroniska
dane za ostatni kwartat 2023 roku pokazujg, Ze byto to 600-700 osdb, a tak duzg grupe trudno
zintegrowa¢. Okoto 400 wolontariuszy dziata powyzej 9h w miesigcu. Pani Dyrektor wyrazita
che¢ profesjonalizacji wolontariuszy i odpowiedniego zmniejszenia ich liczby, przy czym
pozostawia to do dyskusji.

Nastepnie Pani Dyrektor poinformowata o innych zmianach w schronisku:

- Pani Dyrektor Pinkiewicz zgtosita potrzebe uwzglednienia planéw finansowych Schroniska w
budzecie wieloletnim, tak, aby czesS¢ zakupdw takich jak leki, karma, ustugi behawioralne
byly zabezpieczone dtugoterminowo, co zapewni wiekszg stabilno$¢. Zawnioskowata takze o
dodatkowg kwote w wysokosci 4,2 min zt;

- Pani Dyrektor Pinkiewcz zwrdcita sie¢ takZze o Srodki finansowe z przeznaczeniem na
zwiekszenie liczby etatéw o 10-12 oraz na remonty, szkolenia pracownikéw i wolontariuszy;

- Protesty wolontariuszy sprawily, ze prezydent Trzaskowski zdecydowat, Zzeby te Srodki
schronisku przyzna€ niezwtocznie i nastgpi to prawdopodobnie jeszcze w tym roku.

5. OdpowiedZ wolontariuszy na wystgpienie pokontrolne

Glos zabrata wolontariuszka Antonina Zagrzejewska, ktéra stwierdzita, ze zdaniem wolontariuszy
przeprowadzona kontrola byta nierzetelna, niedoktadna i niechlujna, w zwigzku z czym
zakwestionowata wyciggniete z niej wnioski. Zaapelowata, aby wszyscy zapoznali sie z dokumentem
przygotowanym przez wolontariuszy i dopiero po jego analizie podjeli dalsze rozmowy, zZeby
podejmowane dziatania mialy oparcie w realnej sytuacji. Zwrdcita uwage na to, Ze jesli kontrola jest
nierzetelna, to generuje niewtasciwe wnioski i niewtaSciwe zmiany. Dodatkowo spowodowato to, Zze
takze do mediéw podawane byly nieprawdziwe informacje. Wspomniata o raporcie spotecznym,
przygotowanym w 2021 r. przez wolontariuszy, i wyrazita swoje zaskoczenie dot. niezapoznania sie
kontroleréw z ww. dokumentem, m.in. w zakresie organizowanych przez wolontariuszy zbiérek
pienieznych i wykorzystywania zdobytych w ten sposdb Srodkéw. Wolontariusze juz wtedy zgtaszali,
ze trzeba to ewidencjonowaé, Zeby wiasciwie tworzy¢ plany finansowe. Po trzech latach
wolontariusze w mediach zostali przedstawieni jako oszu$ci, mimo Ze to oni informowali o
niezaspokajanych przez schronisko potrzebach zwierzgt i samodzielnym uzupetnianiu tego braku.
Zwrdcita uwage, ze wszystkie punkty wystgpienia kontrolnego powinny by¢ sprawdzone zanim na tej
podstawie zostang wprowadzone zalecenia oraz ze na podstawie tego wystgpienia pokontrolnego
nie mozna proponowac rozwigzan.

Na uwage moderatorki, Ze kontrola pokazuje niedociggniecia czy btedy schroniska i nie odnosi sie do
wolontariuszy, Agnieszka Siwczyk zacytowata fragment wystgpienia pokontrolnego, brzmigcy
nastepujgco: ,W ocenie Biura Kontroli watpliwoSci budzi dziatalno$¢ czesci wolontariuszy, ktorzy
oprocz niewatpliwie pozytywnych dziatah na rzecz zwierzagt, prébujg wywiera¢, pozbawiony podstaw
prawnych, wptyw na decyzje Dyrekcji Schroniska, pracownikéw czy lekarzy weterynarii. Dotyczy to
procesu adopcji, leczenia zwierzat a nawet zarzgdzania Schroniskiem”. PodkreS$lifa, Ze ta teza nie
zostata w wystgpieniu udowodniona. Zauwazyta, Ze zapisy dotyczgce zbidrek zostaly ujete w sposadb,
ktéry bije w wolontariat i schronisko. Podkreslita konieczno$¢ wypracowania odpowiednich



procedur, pozwalajgcych dokonywaC schronisku potrzebnych zakupodw, zwtaszcza takich, ktérych

schronisko nie moze dokonac ze wzgleddw organizacyjnych i prawnych.

Nastepnie gtos zabrata Olga Szafranow, poruszajgc m.in. kwestie:

niedociggnie¢ w komunikacji i faktu, ze wystgpienie pokontrolne sugeruje, Ze kontrolerzy nie
znajg dziatalnoSci RDS;

eskalacja w kontaktach wynika z nieskuteczno$ci komunikacji bezpos$redniej, prowadzonej przez
dhugi czas na réznych ptaszczyznach;

o Srodki na opieke behawioralng wolontariusze apelowali juz od grudnia. Pani Dyrektor
Pinkiewicz wystgpita o nie 20 maja br., co cieszy wolontariuszy, ale stracono na to pét roku;

w wystgpieniu brakuje informacji o sytuacji kotéw w schronisku;

podczas posiedzen RDS ustalono, Ze zbadane zostanie w jakim zakresie AW przynosi najwieksze
korzySci - promowania adopcji, schroniska czy faktycznych adopcji, Zeby oprze¢ dziatania w
oparciu o fakty. Do dzi$ takie badanie nie zostalo przeprowadzone, a samo wydarzenie jest
promowane w bardzo okrojonej formie;

kontrola pomineta przebieg procedury adopciji i fakt, ze schronisko wie, ile proceséw adopciji jest
prowadzonych oraz schronisko oraz jakich informacji udzielajg wolontariusze osobom
zainteresowanym adopcje, wiec stwierdzenie, ze ta kwestia wymaga wiekszej kontroli jest
nadmierne;

proponowane wprowadzenie numeru stacjonarnego do Biura Adopcji jako pierwszego kontaktu
dla zainteresowanych adopcjg p. Olga Szafranow okre$lita, jako obiecujgce, jednak podkreSilita,
ze zabrakto dialogu o tym, jak to bedzie zrobione, bo moze wydtuzaé¢ procedure. Jej zdaniem
wolontariusze powinni by¢ czescig tych ustalen. Nalezy ten temat omoéwic i dobrze opracowac,
aby na pewno byto to zrobione skutecznie;

w sprawie zbidrek podkreslita, Ze kontrolerom zabrakto wiedzy o wydanych przez Dyrektora
zgodach na zbiérki oraz Ze wolontariusze nie prowadzg zbidrek publicznych. Zwrdcita takze
uwage, ze od 2021 r. wolontariusze prosili o ewidencjonowanie tych zbiérek, a w zamian
zagrozono im Kodeksem Karnym i wyrzucaniem z wolontariatu, a ze strony przedstawicieli
Urzedu Miasta pojawilty sie w mediach sugestie dotyczgce defraudacji pét miliona ztotych.
Pro$ba wolontariuszy z kwietnia 2024 r. o uzupelnienie opinii o podstawy prawne pozostaje bez
odpowiedzi;

niebezpieczenstw wynikajgcych z przeprowadzania spaceréw z psami przez pracownikow
wykonujgcych bardzo ciezkg prace fizyczng w ramach godzin nadliczbowych i samej legalnoSci
planowych godzin nadliczbowych;

rozwigzanie umowy z wolontariuszkg — nikt nie podwaza kompetencji dyrekcji, ale pytanie jest o
zasadno$¢ takich dziatan i nie chodzi o sam zapis, pozwalajgcy na rozwigzanie umowy za razgce
ztamanie regulaminu Wolontariatu, a o informacje co zaszto;

dostepu wolontariuszy do danych medycznych zwierzat — p. Olga Szafranow stwierdzita, ze
wolontariusze nigdy nie mieli petnego dostepu do takich danych; przywotana zostata opinia
prawna, ktéra potwierdza decyzyjno$¢ dyrektora schroniska w kwestii komu udostepnia dane.
Sprawa byfa wielokrotnie dyskutowana na RDS.

Wolontariuszka Hanna Paczkowska zwrdécita uwage, Ze zostata oskarzona o defraudacje Srodkéw,
podczas gdy posiada zgode dyrektora na prowadzenie zbidrki, ktérg zatozyla. Stwierdzita, Ze
nieprawdziwe informacje dotyczgce dziatalnoSci wolontariuszy, przekazywane przez wtadze



schroniska w mediach, powinny zosta¢ sprostowane. Wskazane sg tez przeprosiny. Zwrdcita

takze uwage, ze jesli Miasto chciatlo w ten sposéb uderzyé w wolontariuszy to uderzyt takze w

schronisko. Moderatorka zachecita wolontariuszy do ztoZenia zgdd na zbidérki do schroniska.

Wolontariuszka Magdalena Kowerska zwrdcita uwage, Ze obecnie nie ma w schronisku etatu

behawiorysty kociego, poniewaz zatrudniona behawiorystka wykonuje réwniez, a nawet

gtéwnie, prace opiekuna ze wzgledu na braki kadrowe i taka sytuacja zwtaszcza niekorzystnie

wptywa na kwestie oceny kotéw wolnozyjgcych, ktérej nie ma kto wykonywac.

Podniosta takze nierzetelno$¢ wystgpienia pokontrolnego, w ktérym nie zostata uwzgledniona

zadna adopcja kotéw.

Behawiorystka Marta Kurpihska-Pawlik zawrdcita uwage, iz:

bardzo pdZno rozpoczeta jest promocja wydarzenia Adoptuj Warszawiaka, poniewaz akcja
zaplanowana na 23 czerwca 2024 r. a pojawifa sie wczoraj, tj. 10 czerwca 2024 r. Zapytata tez
czemu ma stuzy¢ zmiana kolorystyki,

zapytata, ktérych informacji o leczeniu zwierzgt wolontariusze nie powinni miec,

zapytata, czy schronisko stworzy procedure dotyczgcg indywidualnych pochéwkow,

wyrazita zadowolenie, ze wygospodarowano dodatkowe Srodki i zal, ze dodatkowe Srodki
zostaty wygospodarowane dopiero po takiej eskalacji i ubolewanie, Ze Urzgd Miasta kolejny
raz dopiero po protestach wolontariuszy (kilka lat temu rdwniez po protestach przeznaczono
Srodki na budowe geriatrii i kociarni) zauwaza potrzeby w schronisku.

Glos zabierali réwniez pracownicy Schroniska:

lek. wet. Kamila Wotosiak-Keska podkreslita, Ze konsultacje i zabiegi zewnetrzne, zlecane
przez schroniskowych lekarzy, optaca Schronisko. Zgoda na zabieranie zwierzgt na konsultacje
zewnetrzne przez wolontariuszy wydawana jest na wniosek wolontariuszy, bo lekarze nie
widzieli takiej potrzeby. Zgoda taka byta wydawana, Zeby wolontariusze byli zadowoleni, a jej
zdaniem optacajg oni wytgcznie te zabiegi i konsultacje, ktére w ich wtasnej ocenie powinny
odbyC sie poza Schroniskiem, bo nie ufajg w tym zakresie lekarzom zatrudnionym w
schronisku;

p. Agnieszka Batkiewicz wypowiadata sie w imieniu opiekunéw. Wyrazita Zal wynikajgcy z
ciggtego podkreslania roli wolontariuszy i pomijaniu wkfadu pracownikéw Schroniska. Jak
podkreslita, nie tylko wolontariusze sg sercem schroniska i takie podej$cie boli pracownikéw.
Powiedziata, Ze wydarzenia z niedzieli (WDZ) do dzi$ budzg w niej strach. Ustyszata od
wolontariuszki, Ze jest zwolniona. Stwierdzita, Ze pracownicy doszli do wniosku, Ze gdyby nie
byto kamer, zostaliby pobici, zlinczowani.

Glos zabrali przedstawiciele BKDS i zwrdcili uwage, Ze:

w wystgpieniu pokontrolnym brak widocznego celu kontroli. Wyglada to troche tak jakby
kontrola byta efektem protestow i problemu z wolontariuszami;

whnioski pokontrolne dotyczg w 90% wolontariuszy, a nie schroniska w ogéle, tak jakby to
wolontariusze byli gldwnym czynnikiem wptywajgcym na dziatanie schroniska. Kontrola
powinna rozmawiaC z przedstawicielami wolontariatu, co pomogloby unikngc
nieprawdziwych wnioskow.

Pani Dyrektor Magdalena Miochowska, odnoszgc sie do ww. zagadnien, stwierdzita, Ze:



Schronisko nie ma na ten moment $rodkdw, aby zakupi¢ wszystkie potrzebne rzeczy, dlatego
zbiérki prowadzone przez wolontariuszy sg uzasadnione, jednak powinny byé one
odnotowywane w rejestrze zbidrek, a takiego rejestru schronisko nie prowadzito. Poprosita
wolontariuszy o przekazanie wydawanych przez schronisko pism potwierdzajgcych legalnosc
dotychczas prowadzonych zbiérek, celem przekazania kontrolerom;

kontrola wprost wynikata z pism wolontariuszy do Rzecznika Praw Obywatelskich, ktory
zalecit kontrole w zakresie wolontariatu, bo tego dotyczyty skargi, ktére do niego trafiaty;
kremacje i pochdwki zwierzgt mogg odbywac sie na koszt wolontariuszy, z zastrzeZeniem, Ze
caly proces (w tym transport) musi by¢ prowadzony przez wyspecjalizowane firmy;

przestoje w podpisywaniu/przedtuzaniu uméw wolontariackich wynikajg z nieobecnoSci
pracownika odpowiedzialnego za przygotowanie umow;

w sprawie pierwszego kontaktu w sprawie adopcji od 1 lipca 2024 r. nowe ustalenie wejdzie i
nie bedzie juz na tym etapie dyskutowane - bedzie dotyczylo nowych zwierzat
przybywajgcych do schroniska.

Nastepnie strona spofeczna podniosta temat komunikacji w schronisku:

brak wewnetrznych spotkanh RDS zlikwidowanych przez Panig Dyrektor,

ponad 100 osdb prosito o spotkanie, ale pani Dyrektor nie zaproponowata terminu spotkania,
brak rzetelnych informacji przekazywanych w spéjny i wiasciwy sposdb, odno$nie
przedtuzania czy nieprzedtuzania umoéw,

wolontariusze zadeklarowali cheé pomocy w przygotowaniu odpowiedzi dla Biura Kontroli w
kwestiach, ktére znajg i w zakresie dostarczenia dokumentdw.

Na tym zakonczono pierwszg czes¢ posiedzenia i ustalono, Ze termin drugiej czesci spotkania

zostanie podany w pdzniejszym terminie.

Zatgczniki :
1. Lista obecnosci
2. Prezentacja Pani Dyrektor Koordynator Magdaleny Mtochowskiej na temat wystgpienia
pokontrolnego
3. Odpowiedz wolontariuszy ze Schroniska na Paluchu na Wystgpienie pokontrolne m.st
Warszawy z dn. 29 maja 2024 r.
Protokét sporzgdzita

Antonina Zagrzejewska



