Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 16/24
Dyrektora Schroniska Na Paluchu im. Jana Lityfiskiego z dnia 25 czerwca 2024 roku

Regulamin Wolontariatu w Schronisku na Paluchu im. Jana Litynskiego
ul. Paluch 2, 02-147 Warszawa

Preambula
Chronimy bezdomne zwierzeta, Stwarzamy im drugq szanse. Wiemy, Ze czujq.

§ 1 Definicje

Uzyte w Regulaminie poj¢cia majg nastepujgce znaczenie:

1.

2.
3.

o

10.

11.

12

Ustawa — ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 j. t. z pdzn. zm.);

Schronisko — Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat z siedzibg w Warszawie, ul. Paluch 2;
Wolontariusze — osoby fizyczne, ktore podpisaly Umowe ze Schroniskiem, wykonujace
prace na zasadach okreslonych w Ustawie, z uwzglednieniem podziatu na rodzaje okreslone
w §6;

Grupa — zespot wolontariuszy, ktory ma pod opieka psy lub koty bedace podopiecznymi
Schroniska;

Lider — Wolontariusz koordynujacy pracg Grupy;

Koordynator — pracownik Schroniska wyznaczony przez Dyrektora Schroniska
do koordynowania i nadzorowania Wolontariatu;

Umowa — porozumienie o $wiadczeniu pracy na zasadzie Wolontariatu zawarte pomiedzy
Schroniskiem a wolontariuszem, bedace podstawg wspolpracy na zasadach w nim
okreslonych;

Opiekun — opiekun zwierzat, bedacy pracownikiem Schroniska, ktéremu powierzono
opieke bytowa nad grupa zwierzat;

Rejon —wydzielony obszar Schroniska, gdzie za opieke bytowa nad zwierzetami odpowiada
wyznaczony Opiekun;

Wizyta — praca wolontariusza ze zwierzg¢tami ze Schroniska, w rekomendowanym
wymiarze co najmniej 3 godzin w ciggu jednego dnia;

Komisja Regulaminowa — autonomiczny organ Wolontariatu rozstrzygajacy skargi
na naruszenia przez wolontariuszy Regulaminu lub Kodeksu Etyki, na zasadach okreslonych
w zatgczniku numer 2;

. Biuro Adopcji - miejsce przyjec i adopcji zwierzat na terenie Schroniska.

§ 2 Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla zasady funkcjonowania Wolontariatu w Schronisku, w tym:

a) prawa i obowigzki wolontariuszy,

b) zasady pracy wolontariuszy,

C) nabor wolontariuszy,

d) proces szkolenia wolontariuszy,

e) uzyskiwanie uprawnien przez wolontariuszy do wspierania Schroniska w prowadzeniu
proceséw adopcyjnych,

f) zakonczenie pracy przez wolontariuszy,

g) odpowiedzialno$¢ za naruszenia postanowien Regulaminu,

2. Celem Wolontariatu jest wspieranie statutowej dziatalnosci Schroniska w zakresie

przeciwdziatania bezdomno$ci, zapewnieniu opieki oraz w poszukiwaniu nowych domow
dla podopiecznych Schroniska.

§ 3 Uprawnienia i obowigzki wolontariuszy

1. Wolontariusz jest zobowigzany do:
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a) $wiadczenia pracy osobiscie, we wspOlpracy z innymi wolontariuszami, pracownikami
Schroniska oraz osobami dziatajacymi na rzecz zwierzat, na zasadach okreslonych
w Regulaminie,

b) rejestrowania czasu pracy w sposob przyjety w Schronisku,

C) noszenia identyfikatora z imieniem i nazwiskiem oraz z nazwg grupy, w Sposob
widoczny dla innych osoéb,

d) przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,

e) poszanowania zasad wspolzycia spotecznego 1 Kodeksu Etyki w relacjach
z pracownikami, wolontariuszami oraz innymi osobami,

f) dbania o mienie powierzone mu przez Schronisko,

g) aktywnego uczestnictwa w dzialaniach promocyjnych Schroniska majacych na celu
promowanie przeciwdzialania bezdomno$ci zwierzat, a w  szczegdlnosci:
W przygotowanie zwierzat do adopcji, w poszukiwanie nowych doméw, promowanie
odpowiedzialnej opieki nad zwierzgtami,

h) dbania o dobro zwierzat przebywajacych w Schronisku, sprawny przebieg procesow
adopcyjnych realizowanych przez Schronisko oraz o wizerunek Schroniska,

i) niezwlocznego  zglaszania niepokojacych  objawow  dotyczacych — zwierzat
pracownikowi Schroniska,

J) zachowania w tajemnicy danych osobowych o0sob adoptujacych, zrzekajacych
si¢ zwierzat oraz innych, z ktorymi si¢ zetknat, oraz informacji dotyczacych procesow
adopcji lub zrzeczenia pozwalajacych na zidentyfikowanie osob uczestniczacych w tych
procesach.

Wolontariusz ma prawo do:

a) wykonywania pracy w warunkach zgodnych =z zasadami bezpieczenstwa
I higieny pracy,

b) ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow,

¢) dostgpu do biezacych informacji potrzebnych do wykonywania pracy, w tym informacji
o stanie zdrowia zwierzat i ich leczeniu,

d) uczestnictwa w szkoleniach i dzialaniach edukacyjnych, majacych na celu poszerzanie
wiedzy 1 doswiadczenia w pracy na rzecz zwierzat,

e) organizowania szkolen prowadzonych przez ekspertow spoza Schroniska, zgodnie z §9
ust. 5 Regulaminu,

f) otrzymania pisemnego za§wiadczenia o wykonaniu pracy na rzecz Schroniska,

g) prowadzenia zaje¢ dla pracownikow i wolontariuszy,

h) proponowania ulepszen i nowych rozwigzan poprawiajacych dobrostan zwierzat
1 organizacj¢ pracy w Schronisku,

1) czynnego i biernego uczestnictwa w wyborach do ciat reprezentujgcych wolontariuszy,

J) otrzymywania wyr6znien i nagrod za szczegdlne zastugi lub ponadprzecigtne
zaangazowanie w prace Wolontariatu,

k) wgladu do swoich akt osobowych, przechowywanych przez Schronisko.

2. Wolontariusz $wiadczy pracg¢ w godzinach okre§lonych przez Schronisko, na zasadach
okreslonych w Szczegétowych zasadach pracy wolontariusza, stanowigcych zatacznik
nr 1 do Regulaminu oraz w innych regulacjach wewngtrznych Schroniska.

3. Udziat wolontariusza w sesjach zdjeciowych z psami/kotami oraz dziatalnoscia,
zwigzang z wolontariatem w Schronisku jest jednoznaczny ze zgoda na
rozpowszechnianie jego wizerunku w zakresie i celu zwigzanym ze $wiadczeniem pracy
wolontariusza
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Wszelka dziatalno$¢ prowadzona przez wolontariuszy z wykorzystaniem statusu
wolontariusza Schroniska, lecz nie na rzecz Schroniska, wymaga pisemnej zgody
Dyrektora Schroniska.

. Wolontariusza chcacego adoptowac psa lub kota, ktérym opiekuje si¢ inny Wolontariusz,
obowigzujg takie same zasady jak kazdg inng osobe ubiegajaca si¢ o adopcje.
Wolontariusz réwniez zobowigzany jest do wuzyskania rekomendacji adopcji
Wolontariusza opiekujacego si¢ danym zwierzg¢ciem.

§ 4 Ograniczenie funkcjonowania Wolontariatu

W uzasadnionych przypadkach, wynikajacych ze wzgledow bezpieczenstwa ludzi
1 zwierzat lub decyzja Panstwowej Inspekcji Weterynaryjnej, Schronisko jest uprawnione
do doraznego ograniczenia lub wstrzymania pracy wolontariuszy.

Dorazne ograniczenia lub wstrzymanie pracy moze dotyczy¢ konkretnych czynnosci,
strefy wykonywania $wiadczen lub catosci dziatalnosci wolontariuszy na terenie
Schroniska.

Schronisko okresla kazdorazowo termin stosowania doraznego ograniczenia lub
wstrzymania pracy wolontariuszy.

Wszelkie decyzje dotyczace zmian funkcjonowania Wolontariatu, wskazane w ust. 1,
podejmowane s trybie zarzadzenia Dyrektora Schroniska i1 niezwlocznie przekazywane
do zapoznania wolontariuszom za pomoca poczty elektroniczne;.

§ 5 Nabor do Wolontariatu

Nabor do Wolontariatu ma charakter otwarty i ciggly. Na wniosek Lidera Grupy nabor
do danej grupy moze by¢ czasowo wstrzymany lub ograniczony.
Wolontariuszem moze by¢ osoba fizyczna, spetniajgca nastepujace wymagania:

a) ukonczyta 18 lat,

b) dysponuje pelng zdolnoscig do czynnosci prawnych,

C) lubi zwierzeta oraz nie boi si¢ z nimi pracowac,

d) nie ma przeciwwskazan do pracy ze zwierzgtami,

e) nie orzeczono wobec niej zakazu posiadania zwierzat lub pracy ze zwierzgtami i nie
byta karana na podstawie ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzat
(zatacznik nr 6),

) nie zostata usunigta z Wolontariatu za razace naruszenie Regulaminu,

g) zapoznata si¢ z Regulaminem i podpisata kwestionariusz stanowiacy zatacznik nr 4
1 oswiadczenia stanowigce zatgczniki nr 5 1 6 do Regulaminu.

Wymienione w ust. 2 dokumenty nalezy ztozy¢ w kancelarii Schroniska lub przestaé
droga elektroniczna.

Osoby obcojezyczne moga $wiadczy¢ prace, pod warunkiem wykazania si¢ znajomos$cia
jezyka polskiego na poziomie komunikatywnym.

O przydziale wolontariusza do Grupy decyduje Koordynator, uwzglgdniajac preferencje
kandydata oraz potrzeby zglaszane przez Liderow.

§ 6 Rodzaje wolontariuszy

Wolontariusze ze wzgledu na zakres przygotowania do samodzielnej pracy, zakres
uprawnien i obowiazkéw, dzielg sie¢ na rodzaje:

a) Pomoc wolontariuszy,

b) Wolontariuszy wspierajacych,

c) Wolontariuszy,

Strona3:z11



d) Wolontariuszy w Ambulatorium.

2. Czas trwania umowy, wymagania dotyczace frekwencji Wizyt, stopien samodzielnosci
pracy oraz uprawnienia wolontariuszy, o ktorych mowa w §6 ust. 1 a-c) okreslajg
ponizsze tabele:

Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 16/24
Dyrektora Schroniska Na Paluchu im. Jana Lityfiskiego z dnia 25 czerwca 2024 roku

Rodzaje umow:

Czas trwania umowy

Minimalna wymagana liczba
Wizyt w miesiacu

Stopien samodzielnosci

Pomoc 31 dni brak pracuje pod opieka
wolontariusza (zawierana tylko raz) Wolontariusza
pracuje pod opieka
Wolontariusz | pierwsza umowa: 6 m-cy 1 Wizvta Wolontariusza do czasu
wspierajacy kolejne umowy: 12 m-cy y uzyskania zgody Lidera
na samodzielng prace
12 m-cy psy - 3 Wizyty

Wolontariusz

(odnawiana co roku)

koty - 2 Wizyty

pracuje samodzielnie

Uprawnienia Wolqntarlusz Wolontariusz
wspierajacy

odbywanie spacerdéw i korzystanie z wybiegow Tak Tak
socjalizacja zwierzat Tak Tak
wykonywanie zabiegéow pielggnacyjnych zwierzat Tak Tak
transportowanie zwierzat poza Schronisko Tak Tak
udzial w konsultacjach i szkoleniach zewnetrznych z

. . . Tak Tak
podopiecznymi Schroniska
udzial w akcjach promocyjnych Tak Tak
prowadzenie dziatan promocyjnych w social mediach Tak Tak
prowadzenie szkolen praktycznych dla Pomocy wolontariusza Nie Tak
wspieranie 1 nadzorowanie pracy Wolontariuszy wspierajacych Nie Tak
przygotowywanie ogloszen zwierzat do adopcji Nie Tak
wspieranie Schroniska w prowadzeniu procesow adopcyjnych .

. .. Nie Tak
zgodnie z trescig §8

3. Wolontariusze pracuja w wyznaczonych Grupach, z wyjatkiem Wolontariuszy

w Ambulatorium.
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4. Identyfikatory sg imienne i wydawane wolontariuszowi w dniu zawarcia umowy
Z zastrzezeniem ust. 5.

5. ldentyfikator Pomocy wolontariusza nalezy kazdorazowo odebra¢, a na koniec wizyty zda¢
w miejscu wskazanym przez Koordynatora Wolontariatu. Drugi z nazwa Grupy, w ktorej
pomaga, wydaje 1 odbiera kazdorazowo Wolontariusz prowadzacy. W trakcie pracy
Pomoc wolontariusza uzywa obydwu identyfikatoréw naraz.

6. Wolontariusz moze zmieni¢ rodzaj umowy okreslony w ust. 1 zgodnie z ponizszymi
zasadami:

a) Pomoc wolontariusza moze rozpoczaé prace jako Wolontariusz wspierajacy
po otrzymaniu rekomendacji Lidera Grupy,
b) Wolontariusz wspierajgcy moze rozpocza¢ prace jako Wolontariusz, jesli:
a) $wiadczy prace przez okres co najmniej 6 miesigcy,
b) od 2 miesiecy spetnia frekwencje dla Wolontariusza,
C) otrzyma rekomendacj¢ Lidera Grupy,
d) zaliczy egzamin przygotowany przez Schronisko.

7. Brak rekomendacji, o ktorej mowa w ust. 6 a), oznacza zakonczenie wspdlpracy
z uplywem terminu oznaczonego w Umowie.

8. W przypadku nie zaliczenia egzaminu, o ktérym mowa w ust. 6 b), Wolontariusz
wspierajacy po uptywie 30 dni moze ponownie do niego przystapi¢, o ile Lider grupy
nie wycofat rekomendacji.

9. Wycofanie rekomendacji, o ktorej mowa w ust. 7, powoduje, ze Wolontariusz wspierajacy
swiadczy prace na dotychczasowych warunkach.

§ 7 Wolontariusz w Ambulatorium

1. Wolontariuszem w Ambulatorium moga by¢ osoby posiadajace wyksztalcenie
weterynaryjne: technik weterynarii, technik laborant, lekarz weterynarii lub osoby bedace
w trakcie nauki na wskazanych kierunkach.

2. Decyzje o przyjeciu do Wolontariatu w Ambulatorium podejmuje Koordynator
po uzyskaniu opinii Kierownika Ambulatorium.

3. Korzystajacy w Umowie, okresla w szczegdlnos$ci: okres §wiadczenia ushugi, zakres
zadan, sposob realizacji ustugi oraz wyznacza opiekuna wolontariusza z zespotu

lekarskiego.
4. Wolontariusz w Ambulatorium realizuje powierzone zadania w dniach uzgodnionych
z lekarzem weterynarii — opiekunem wolontariusza, pod nadzorem Kierownika

Ambulatorium.

5.  Wolontariusz w Ambulatorium zobowigzany jest w szczegdlnosci do: podporzadkowania
si¢ poleceniom lekarza weterynarii, ewidencjonowania czasu pracy, nhoszenia
identyfikatora, zgtaszania niepokojacych objawow u zwierzat lekarzom weterynarii.

6. Do Wolontariuszy w Ambulatorium nie stosuje si¢ zapiséw §8 oraz §10-18.

§ 8 Uprawnienia do wspierania Schroniska w prowadzeniu procesow adopcyjnych

1. Wolontariusz moze wspiera¢ Schronisko w prowadzeniu proceséw adopcyjnych po:
a) osiggnigciu 12 miesiecy stazu Wolontariatu w przypadku wolontariuszy grup psich
1 6 miesiecy w przypadku grupy kociej,
b) odbyciu zorganizowanego przez Schronisko szkolenia z zakresu adopcji
i komunikaciji,
c) odbyciu asyst w procesach adopcyjnych,
d) uzyskaniu rekomendacji Lidera Grupy.
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Szczegdlowe zasady uczestnictwa Wolontariusza w procesie adopcyjnym, zakres
uprawnien oraz obowiazki z nich wynikajace, okre$la Schronisko w procedurze
adopcyjnej.
Uprawnienia Wolontariusza do wspierania Schroniska w prowadzeniu procesow
adopcyjnych moze cofna¢:

a) Lider Grupy, w ktorej dziata wolontariusz, w porozumieniu z Grupa,

b) Dyrektor Schroniska, po uzyskaniu rekomendacji Komisji Regulaminowej.
O decyzji, o ktorej mowa w ust. 3 a), Lider informuje Schronisko, Koordynatora
oraz Wolontariusza, ktéremu cofni¢to uprawnienia.
Od decyzji, o ktérej mowa w ust. 3 a przystuguje Wolontariuszowi mozliwos¢ odwotania
do Komisji Regulaminowej, w nieprzekraczalnym terminie 7 dni.
Procedur¢ odwotania od decyzji, o ktéorej mowa ust. 3 b , reguluje zatacznik nr 2
do Regulaminu.

§ 9 Szkolenia

Szkolenia sg organizowane przez Schronisko dla wszystkich wolontariuszy
I pracownikow Schroniska.
Szkolenia sg bezptatne, powszechne i odbywajg si¢ nie rzadziej niz raz w miesigcu.
Szkolenia moga odbywac sig:
a) stacjonarnie, na terenie Schroniska lub poza nim,
b) zdalnie, za pomoca powszechnie stosowanych srodkéw przekazu elektronicznego,
c) w formie instruktazu, wyktadu, warsztatow lub praktyk.
Szkolenia moga by¢ prowadzone przez pracownikoéw Schroniska lub specjalistow
zewnetrznych.
Szkolenia, o ktorych mowa w §3 ust. 2 pkt e), odbywajace si¢ na terenie Schroniska lub z
udziatem jego podopiecznych, wymagaja uzyskania zgody Dyrektora Schroniska.

§ 10 Grupy

W Grupie wszyscy Wolontariusze sg sobie rowni.
Whiosek o zmiang¢ Grupy wolontariusz sktada do Koordynatora wraz z akceptacjg Lidera
Grupy, do ktorej dotacza.
Wolontariusz, ktory zostat usuniety z Grupy, w ciggu 30 dni ma obowigzek wskazac inng
Grupe, do ktorej przechodzi. Do czasu przejscia do nowej Grupy wolontariusz §wiadczy
prace w porozumieniu z poprzednig Grupa.
W przypadku zmiany lub rozwigzania Grupy, strony powinny porozumie¢ si¢ w sprawie
opieki nad zwierzetami. W przypadku niemozno$ci porozumienia, konflikt rozstrzyga
Komisja Regulaminowa.
Liczba Grup jest stala. Nowa Grupa moze zosta¢ powotana jedynie w przypadku
rozwiazania ktorej$ z istniejacych Grup.
Na terenie Schroniska moga dziata¢ nastepujace rodzaje Grup:
a) grupy przypisane do Rejonow (Grupy rejonowe),
b) grupy nieprzypisane do Rejondéw (Grupy nierejonowe),
c) grupy profilowe, specjalizujace si¢ w danej rasie lub dziedzinie (np. psy Igkliwe,
agresywne, senioralne).
W Schronisku dziata 21 grup wolontariuszy: 20 grup psich i 1 grupa kocia.
Szczegbdtowa lista Grup stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu.
Grupa:
a) psia — odbywa regularne spacery z psami co najmniej 2 razy w tygodniu w dniach
nie nastepujacych po sobie, a kocia - opiekuje si¢ kotami i zajmuje si¢ ich socjalizacja
minimum 1 raz w tygodniu, zaznaczajac odpowiednio odbycie Wizyty,
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b) wspotpracuje z Opiekunami zwierzat z rejonu z ktoérego zwierzetami sie¢ zajmuje,
ktorymi si¢ zajmuje,

c) dba o wyglad i aktualno$¢ wizytowek i ogloszen,

d) poszukuje doméw adopcyjnych,

e) prowadzi dziatania promocyjne zwierzat.

§ 11 Lider Grupy

Liderem Grupy moze by¢ wylacznie wolontariusz z co najmniej 12 miesigcznym stazem
pracy.
Lider wybierany jest zwykta wigkszos$cig gtosow przez wolontariuszy — cztonkow danej
Grupy, w gltosowaniu, ktore odbywa si¢ co roku, w czerwcu.
W glosowaniu, o ktérym mowa w ust. 2, nie uczestniczag Pomoce wolontariuszy.
Grupy przeprowadzaja wybory we wlasnym zakresie i informujg Koordynatora o ich
wyniku do dnia 1. lipca.
Jesli Grupa nie dokona wyboru Lidera w terminie okreslonym w ust. 2, Koordynator
rozwiazuje Grupg. Wolontariusze rozwigzanej Grupy w terminie 30 dni od rozwigzania
Grupy muszg zglosi¢ do Koordynatora przynalezno$¢ do nowej Grupy.
W przypadku zgloszonej nieobecnosci Lidera, Lider wyznacza osobg zastgpujaca.
Lider koordynuje dziatania i organizuje pracg Grupy, w szczeg6lnosci:

a) prowadzi szkolenia dla Pomocy wolontariuszy,

b) prowadzi szkolenia oraz nadzoruje prace Wolontariuszy wspierajacych

i Wolontariuszy,

C) udziela rekomendacji, o ktorej mowa w §6 ust.6 oraz §8 ust.1) lit. d)

d) bierze udzial w spotkaniach z przedstawicielami Schroniska,

e) dazy do polubownego rozwigzywania probleméw w swojej Grupie,

f) po uzyskaniu zgody wickszos$ci cztonkéw Grupy moze usung¢ wolontariusza Grupy,

podajac uzasadnienie do wiadomosci Koordynatora i usuni¢tego wolontariusza.

Do wykonania poszczeg6lnych zadan z ust. 7 Lider moze wyznaczy¢ innych czionkow
Grupy. W przypadku delegowania zadan, o ktorych mowa w ust. 7 lit. c-f), Lider
zobowigzany jest poinformowac o tym Koordynatora.
W  przypadku niewywigzywania si¢ przez Lidera z obowigzkow okreslonych
w Regulaminie i na wniosek ponad 50% cztonkow Grupy lub Koordynatora, Grupa moze
zarzadzi¢ wybory nowego Lidera.

§ 12 Grupy psie

Do zatozenia Grupy psiej potrzeba minimum 6 wolontariuszy z co najmniej rocznym
stazem pracy, w tym minimum 3 wolontariuszy z uprawnieniami do prowadzenia
procesoéw adopcyjnych.
Grupa rejonowa obejmuje opieka psy, ktore przebywaja w wyznaczonym Rejonie,
Z wyjatkiem psow, ktore objete sg opiekg Grupy profilowe;.
Jesli Grupa rejonowa nie moze przyjac psa pod opieke, zgtasza to Koordynatorowi, ktory
w porozumieniu z liderami, wyznacza do tego Grupe¢ nierejonowa.
W trosce o psa Grupa ma obowigzek wiedzie¢ jak najwigcej na jego temat. W ciagu 3 dni
od przydzielenia psa do Grupy pracownik Biura Adopcji przesyta mailowo Liderowi tej
Grupy informacje o psie, pozyskane przez schronisko, w szczego6lnosci:

a) z dnia przyjecia,

b) od Strazy Miejskiej,

¢) od Opiekuna z kwarantanny (jezeli byta wymagana),

d) z poprzedniego miejsca zamieszkania zwierzecia (o ile sg dostepne),

e) od Opiekuna Rejonu,
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f) od Lekarza Weterynarii,

g) od Opiekuna ze szpitala (jesli pies w nim przebywat po przyjeciu do Schroniska),

f) opinia behawiorystéw (jesli si¢ nim zajmowali).
W uzasadnionych przypadkach (np. niski poziom adopcji, zbyt duza liczba zwierzat), po
dokonaniu analizy, Koordynator moze wstrzymaé¢ przyjmowanie nowych pséow przez
dang Grupe.
W przypadku braku dziatan promocyjnych dotyczacych zwierzat przeznaczonych
do adopcji z przyczyn lezacych po stronie Grupy (m.in. brak opisu czy zdje¢ w bazie
danych), Koordynator informuje Lidera Grupy, dajac Grupie 14 dni na podjecie dziatan,
majacych na celu nadrobienie zaniedban. Jesli po wskazanym terminie dziatania nie
zostang podjete, Koordynator moze wnioskowa¢ do Grupy zmiany Lidera.

§ 13 Grupa kocia

Grupa kocia dziata na zasadach grupy rejonowej, ale nie dotyczy jej wymog minimalnej
liczby wolontariuszy.
Koty trafiajace do Schroniska obejmowane sa opieka przez Grupe kocia w kazdym
stadium bytno$ci w Schronisku.
W trosce o kota Grupa ma obowiazek wiedzie¢ jak najwigcej na jego temat. Nie pdzniej
niz z ostatnim dniem kwarantanny kota pracownik Biura Adopcji przesyta mailowo
Liderowi Grupy Koty informacje o kocie, pozyskane przez schronisko, w szczego6lnosci:
a) z dnia przyjecia
b) od Strazy Miejskiej lub z poprzedniego miejsca zamieszkania kota (o ile sa dostepne)
c) od Opiekuna
d) od Lekarza Weterynarii
W przypadku braku dziatan promocyjnych dotyczacych zwierzat przeznaczonych
do adopcji z przyczyn lezacych po stronie Grupy (m.in. brak opisu, informacji o leczeniu
czy zdje¢ w bazie danych), Koordynator informuje Lidera Grupy, dajac Grupie 14 dni na
podjecie dziatan, majacych na celu nadrobienie zaniedban. Jesli po wskazanym terminie
dziatania nie zostang podj¢te, Koordynator moze wnioskowa¢ do Grupy zmiany Lidera.

§ 14 Nieobecnosci

Wolontariusz zglasza z wyprzedzeniem do Koordynatora 1 Lidera Grupy nieobecnosci
majace trwac dtuzej niz:

a) 14 dni — w przypadku wolontariuszy psich,

b) 30 dni — w przypadku wolontariuszy kocich.
W sytuacjach wyjatkowych ust.1 nie ma zastosowania.
Zgloszenia nieobecnos$ci i zawieszenia dokonuje si¢ elektronicznie do wiadomosci
Koordynatora i Lidera Grupy.
Liczba obowigzkowych wizyt w miesigcu jest proporcjonalnie zmniejszana w przypadku
zgloszenia nieobecnosci.
Wolontariusz ma prawo zawiesi¢ prace na okres nie dluzszy niz okres obowigzywania
Umowy.
Wolontariusz powracajacy po zgloszonej nieobecnosci jak 1 po zawieszeniu pracy,
utrzymuje uprawnienia dotychczas posiadane.
W przypadku nieobecnosci niezgltoszonej dluzszej niz 2 miesigce, Koordynator
w porozumieniu z Liderem Grupy, do ktorej nalezy wolontariusz, podejmuje decyzje
0 rozwigzaniu Umowy ze skutkiem natychmiastowym.
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§ 15 Weryfikacja czasu pracy

Czas pracy podlega kwartalnej weryfikacji.
Miernikiem czasu pracy jest liczba Wizyt wolontariusza w Schronisku i czynno$ci
wykonywanych poza Schroniskiem.
Do czasu pracy wlicza sig¢:
a) czas spedzony na terenic Schroniska lub poza nim, zwigzany z opiekg
nad podopiecznymi Schroniska, za wiedza i zgoda Schroniska,
b) czas sp¢dzony poza terenem Schroniska w ramach procesu adopcyjnego zwierzat,
dziatan poadopcyjnych lub promocyjnych,
C) czas spedzony na kontroli poadopcyjne;.
W przypadku, gdy weryfikacja czasu pracy wykaze, ze wolontariusz nie uzyskat
wymaganego minimum, Koordynator w porozumieniu z Liderem podejmuja decyzje
o dalszych dziataniach wzgledem wolontariusza.
Weryfikacji czasu pracy dokonuje Koordynator:
a) raz na kwartat kalendarzowy,
b) wylacznie w przypadku nieuzyskania minimum liczby wizyt w miesigcu,
€) W uzgodnieniu z Liderem oraz wolontariuszem, ktorego weryfikacja dotyczy,
d) na podstawie potwierdzenia wykonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3,
e) proporcjonalnie w skali miesigca,
f) zuwzglednieniem okreséw zgloszonych nieobecnosci.

§ 16 Powrot do Wolontariatu

Osoba, ktora chce powrdci¢ do Wolontariatu w ciggu 6 miesiecy od zakonczenia pracy,
sktada pisemny wniosek do Koordynatora.

Decyzje¢ o przywroceniu Koordynator wydaje w terminie nie dtuzszym niz 14 dni.
Wolontariusz zostaje przywrocony do pracy na zasadach okreslonych w ostatniej
Umowie.

Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy zalaczy¢ pisemng rekomendacje Lidera
grupy, do ktorej wolontariusz dotaczy.

Brak zataczonej rekomendacji Lidera skutkuje uznaniem wniosku za rozpoczecie naboru
zgodnie z §5.

Podjeta decyzje Koordynator wraz z uzasadnieniem przekazuje wnioskodawcy
oraz Liderowi Grupy.

Od decyzji odmownej Koordynatora przystuguje wnioskujacemu odwotanie w terminie
7 dni od jej otrzymania, sktadane do Dyrektora Schroniska.

Odwotanie, o ktorym mowa w ust. 7 rozpatruje Komisja Regulaminowa.

Decyzja podejmowana jest przez Dyrektora Schroniska w porozumieniu z Komisja
Regulaminowg 1 ma charakter ostateczny.

Powrdt do Wolontariatu jest niemozliwy, jezeli umowe z wolontariuszem rozwigzano
W zwigzku ze stwierdzeniem razgcego naruszenia Regulaminu.

§ 17 Odpowiedzialno$¢ za naruszenia Regulaminu

Zachowania wolontariuszy niezgodne z Regulaminem lub Kodeksem Etyki nalezy
zglasza¢ Koordynatorowi, ktory przekazuje zgtoszenie do Komisji Regulaminowe;.
Sposéb powotania Komisji Regulaminowej przez Dyrektora Schroniska oraz zakres jej
dziatania okresla Regulamin rozpatrywania skarg na naruszenia Regulaminu
Wolontariatu , ktory stanowi zalacznik 2 do Regulaminu.
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Na wniosek Komisji Regulaminowej Dyrektor zawiesza wolontariusza w $wiadczeniu
pracy lub niektorych jej elementow, na czas niezbedny do wyjasnienia okolicznos$ci
naruszen, jednak nie dluzszy niz 2 miesigce.

W uzasadnionych przypadkach razacego naruszenia Regulaminu, takich jak pkt. 6, lit. a,
b oraz e, Dyrektor moze zawiesi¢ $wiadczenie pracy lub rozwigza¢ umoweg, o czym
powiadamia Komisj¢ Regulaminowa._ W pozostatych przypadkach Dyrektor moze
zawiesi¢ $wiadczenie pracy lub niektorych jej elementoéw w trybie natychmiastowym i
niezwlocznie skierowa¢ sprawe do Komisji Regulaminowej

Jezeli w okresie zawieszenia wolontariusz narusza obowigzek zaprzestania pracy,
Dyrektor moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Za razace naruszenie niniejszego Regulaminu rozumie si¢:

a) narazanie zdrowia i bezpieczenstwa zwierzat lub ludzi,

b) zachowania agresywne, zarowno fizyczne jak i werbalne, w stosunku do ludzi
lub zwierzat,

C) prze$ladowanie, pomawianie oraz zniewazanie pracownikow Schroniska,
wolontariuszy lub gosci Schroniska,

d) rozpowszechnianie informacji nieprawdziwych lub godzacych w misj¢ Schroniska,
ktore szkodza zwierzgtom, procesowi adopcji, wolontariuszom i pracownikom
albo Schronisku,

e) swiadczenie pracy na rzecz Schroniska pod wpltywem alkoholu i $rodkow
odurzajacych.

W przypadku nieprzestrzegania Regulaminu, na wolontariusza moga by¢ nalozone
nastepujace sankcje:

a) upomnienie,

b) zawieszenie prawa do wspierania Schroniska w prowadzeniu procesow adopcyjnych
na okres do 3 miesiecy,

C) cofniecie uprawnien do wspierania Schroniska w prowadzeniu proceséw
adopcyjnych,

d) zawieszenie mozliwosci przyjmowania pod opiekg Pomocy wolontariuszy na okres
do 3 miesiecy,

e) zawieszenie prawa do udzialu w akcjach promocyjnych Schroniska na okres do 3
miesiecy,

f) zawieszenie w prawach wolontariusza na okres do 3 miesiecy,

g) rozwigzanie Umowy w trybie natychmiastowym.

Sankcje, okreslone w ust. 7 lit. a-f), mozna taczy¢.

§ 18 Zakonczenie pracy Wolontariusza

Poza sytuacjami wczesniej okre§lonymi w Regulaminie, Umowa rozwigzywana jest
w przypadku:

a) uptywu terminu oznaczonego w Umowie,

b) pisemnej rezygnacji ztozonej przez wolontariusza, z zachowaniem 1-miesigcznego

okresu wypowiedzenia.

Rozwigzanie Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 b), wymaga formy pisemne;j.
O rozwigzaniu Umowy Schronisko informuje Lidera Grupy.
W przypadku rozwigzania Umowy Wolontariusz zobowigzany jest zwroci¢ Schronisku
i Grupie powierzone mienie.

§ 19 Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany Regulaminu Wolontariatu wymagaja formy pisemne;j.
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2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy Statutu
Schroniska, ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 o ochronie zwierzat (Dz.U. z 2020 r. poz. 638
t.J., z pozn. zm.), Dziat III ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2020 poz. 1057 t,j. z pdézn. zm.) oraz inne
obowigzujace w tym zakresie przepisy prawa, w tym Zarzadzenia Dyrektora Schroniska.

3. Regulamin wchodzi w zycie na podstawie zarzadzenia Dyrektora Schroniska.

4. Zalaczniki stanowig integralng cz¢s¢ Regulaminu.

Zalaczniki — wykaz:

Zatacznik nr 1. Szczegdlowe zasady pracy wolontariusza,

Zalacznik nr 2. Regulamin rozpatrywania skarg na naruszenia Regulaminu Wolontariatu,

Zalgcznik nr 3. Lista Grup dziatajgcych w Schronisku,

Zatacznik nr 4. Kwestionariusz kandydata na wolontariusza,

Zalgcznik nr 5. Oswiadczenie RODO o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
kandydata na wolontariusza,

Zalacznik nr 6. O$wiadczenie o braku zakazu posiadania zwierzat lub pracy ze zwierzg¢tami.

Dyrektor
/-1 Agnieszka Pinkiewicz
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